CPgD Texto Fala

Sintetizador de voz humana

TRANSFORMANDO
0 acesso a informacao

EM REALIDADE
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CPgD Texto Fala

Em uma sociedade baseada na troca de dados, 0 processo
continuo de inovagdo tecnoldgica é essencial para atender
a determinadas necessidades. O desenvolvimento de novos
instrumentos facilita a comunicacdo entre as pessoas,
melhorando o acesso a informagao e ao conhecimento.

Em sintonia com as demandas da sociedade, o CPgD
desenvolveu uma tecnologia de produgdo de fala
sintetizada: o CPgD Texto Fala. Trata-se de um software
que converte em fala qualquer texto escrito em portugués
do Brasil, com alta inteligibilidade e naturalidade proxima
a da voz humana.

Uma das grandes vantagens do CPgD Texto Fala é a
flexibilidade, que facilita sua integragéo aos mais variados
tipos de aplicacdes. Em sistemas de auto-atendimento, por
exemplo, o software reduz a necessidade de gravagao de
prompts ou mensagens.

Qualquer informacdo em forma de texto pode ser
transformada em fala, em tempo real, e a variedade de
mensagens que podem ser geradas € praticamente
ilimitada.

Beneficios e aplicacoes

A utilizacdo da tecnologia de conversdo Texto Fala
abre novas possibilidades de interagcdo com o usuario,
nas aplicagcoes ja existentes, e viabiliza abordagens
inteiramente novas. Conheca agora algumas das possiveis
aplicagdes do CPgD Texto Fala:

ATM e postos de auto-atendimento

Caixas de banco, postos de informacoes e terminais de utilidade
publica podem ser equipados com resposta de voz, facilitando
a interag@o com os usuarios em geral e, particularmente, com
pessoas que possuem dificuldade de leitura.

Servicos de teleatendimento

0 CPgD Texto Fala permite criar servigos de teleatendimento.
Assim, é possivel acessar os mais variados tipos de
informagéo via telefone, tais como: leitura de e-mails,
extratos bancarios, contas (telefonicas, de energia elétrica,
de agua), servicos de call centers, servigos de expedicao,
assisténcia técnica, plantdo de duvidas, eventos culturais
ou esportivos, reserva de passagens aéreas ou de diarias
em hotéis, condigdes de voo, previsdo do tempo, condicdes
de trafego, hordscopo, noticias, etc. A presenca do CPgD
Texto Fala no teleatendimento confere flexibilidade ao
sistema, pois permite alterar as mensagens facilmente, de
acordo com a necessidade do provedor do servi¢o, sem
recorrer a regravagoes em estudio.

Auxilio a navegacao
no computador pessoal

0 CPgD Texto Fala pode ser utilizado para navegar pelos
diversos aplicativos do computador para leitura do contetido
das janelas dos aplicativos. Isso é particularmente 0til no
auxilioa navegacao pela Internet, pois permite que o usuario
ouca as informagoes textuais contidas em uma home page.
Permite ainda a leitura automatica de mensagens de correio
eletronico e a revisdo de textos em edicdo.
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Leitura automatica de informacoes de ajuda em sistemas de software

Em vez de ler mensagens de ajuda, o software permite ouvi-las, tornando possivel seguir instrucoes de uso, faladas
passo a passo.

Substituicao de interface visual por interface de voz

0 CPqD Texto Fala prové uma nova forma de comunicacdo, com os mais diversos tipos de dispositivos, permitindo o uso
por pessoas que tenham dificuldade ou impossibilidade de leitura. Essa caracteristica é particularmente Gtil em ambientes
de monitoramento (salas de controle que disparam alarmes de voz em vez de alarmes visuais ou bips sonoros), ambientes
inteligentes (residéncia ou escritdrio inteligente, ou um automével com dispositivos com resposta de voz) e dispositivos
com display de video pequeno ou sem display.

Auxilio a pessoas portadoras de deficiéncia

Portadores de deficiéncia visual podem interagir de forma mais natural com os sistemas computacionais capazes de
prover respostas em forma de voz. E possivel também criar maquinas de leitura para deficientes vocais, facilitando a
sua comunicagdo com outras pessoas.

0 CPgD Texto Fala é uma tecnologia que pode ser aplicada de diversas formas e integrada a ATMs, URAs, plataformas de
telefonia, computadores pessoais e outros equipamentos. Sua eficiéncia ja foi comprovada nas mais avancgadas operadoras
de telefonia e instituicdes financeiras.



Caracteristicas técnicas

« 0 conversor Texto Fala consiste em uma biblioteca de ligagdo dinamica, com fungdes
para a conversao de texto em sinais de fala. Essa biblioteca disponibiliza fungées que
recebem arquivos ou strings de texto como entrada e geram, como saida, sinais de
fala correspondente, em arquivos ou memdria.

« Possui interface SAPI (Speech API) e protocolo MRCP {(Media Resource Control
Protocol) para a disponibilizacao de dudio em tempo real.

« 0 software gera os sinais de fala nos seguintes formatos: PCM linear (16 bits/
amostra, 16 kHz, com ou sem cabegalho WAV), PCM linear (16 bits/amostra, 8 kHz,
com ou sem cabecalho WAV), lei-A (8 bits/amostra, 8 kHz, com ou sem cabec¢alho
WAV) e lei-p (8 bits/amaostra, 8 kHz, com ou sem cabegalho WAV).

« 0 software permite a integracao a qualquer tipo de aplicagdo, independentemente
da linguagem de programacao utilizada.

« Plataformas de execugdo: Windows NT, Windows 2000, Windows 2003,
Windows XP SP2, 0S2, UNIX e Linux.

« Atende as seguintes configuragées minimas de hardware:
— Processador Pentium Il {(ou equivalente) — 400 MHz;

— Memédria — 128 MB RAM;

— HD - 0 produto deve utilizar no maximo 512 MB de HD.

www.cpqd.com.br
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RECICLANDO MATERIAIS, RESPEITANDO A NATUREZA.

G CPqD realiza suas.
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