
CPqD Gestão Integrada de Riscos
Mais segurança para quem decide



e no reconhecimento do mercado, enquanto erros signifi cam perda de oportunidades.

Entender os elementos que derivam dessa maximização das oportunidades e minimização das ameaças está no  centro da 
Gestão de Risco, que é um elemento-chave para as tomadas de decisões e a priorização de investimentos.

Os benefícios são grandes, seja para avaliação de oportunidades ou para defi nição e implantação de controles contra 
perdas diretas e indiretas decorrentes de falhas ou inadequação de pessoas, processos, sistemas ou eventos externos. 
Além disso, a gestão de risco signifi ca aumento de competitividade e adequação a leis, normas e regulamentações como 
Sarbanes-Oxley, Basiléia II, Resolução 3.380 do Banco Central do Brasil ou NBR ISO 27001. 

Ciente disso, o CPqD oferece ao mercado uma área totalmente voltada à Gestão de Risco.  Através dela, as empresas 
podem utilizar os serviços de consultoria e a experiência de  um dos principais centros tecnológicos do País. E como o 
primeiro passo nesse  sentido é identifi car e avaliar os problemas para solucioná-los, foi criada  uma solução especialmente 
para isso: o CPqD Gestão Integrada  de Riscos. Uma solução empresarial, baseada nos principais modelos, normas e 
metodologias do mercado.

Só quem conhece os riscos pode tomar as melhores decisões 

Para uma gestão de riscos efi ciente, é preciso identifi cá-los e tratá-los de acordo com suas necessidades. Esta é a 
função da solução CPqD Gestão Integrada de Riscos.  Ela permite que as empresas conheçam suas principais ameaças, 
vulnerabilidades, problemas e oportunidades  nos processos de negócios, sistemas e ativos críticos, proporcionando uma 
série de vantagens competitivas:

ajuda a identifi car oportunidades, o que permite à empresa atuar em áreas antes limitadas aos concorrentes;
ajuda a identifi car problemas potenciais e tomar as decisões mais adequadas para se obter os melhores resultados 
possíveis em cada situação, minimizando possíveis perdas;
ajuda a priorizar investimentos de acordo com o nível de risco avaliado, considerando nível de impacto e probabilidade;
contribui para a adesão a normas, padrões e regulamentações, especialmente aquelas que têm o risco entre seus 
principais elementos.
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ç p
resultados e benefícios abrangentes

A solução CPqD Gestão Integrada de Riscos atua em todas 
as etapas do processo de gestão de risco. Dessa forma, 
proporciona uma série de resultados e benefícios para as 
empresas.

Resultados

Matriz de risco e oportunidade.
Plano de ação com justifi cativas.
Análises econômico-fi nanceira e de impacto nos negócios.
Tratamento dos riscos.
Processos e metodologias de análise e avaliação de risco.

Benefícios

Melhor reconhecimento do mercado.
Governança corporativa.
Aumento de receita.
Diminuição de perda.
Aumento de lucro.
Melhoria na reputação.
Melhoria na conformidade.
Melhor relação com investidores.
Plano de ação justifi cado.
Permite maximizar oportunidades e minimizar 
perdas potenciais.  
Capacidade de antecipar problemas.
Tranqüilidade e confi ança na gestão de riscos.
Integridade e defesa da organização frente a riscos.
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 pela prestação de serviços, pelo estabelecimento de
framework de gestão, pelo uso de ferramenta de apoio 
 e pela transferência de conhecimento, possibilitando a
auto-sufi ciência em gestão de riscos por parte do cliente.

É essa estruturação que possibilita os benefícios citados,
utilizando uma abordagem que integra elementos de
segurança da informação, fi nanceiros, operacionais e
organizacionais em pessoas e processos, através de  cinco
módulos principais.

1.  Análise de risco – Identifi cação e análise de riscos   
em termos de processos, sistemas, ativos, ameaças, 
vulnerabilidades, probabilidades e impactos, em um   
determinado contexto.

2.  Avaliação de risco – Análise econômico-fi nanceira,   
baseada nos impactos nos negócios.

3.  Tratamento de risco – Implementação de plano 
de ação para redução, transferência ou aceitação
do risco.

4.  Estruturação de gestão de risco – Desenvolvimento   
de processos para gestão de risco segundo as   
características do ambiente e de metodologia 
adequada à cultura da empresa.

5.  Treinamento – Disseminação de conhecimento 
sobre   elementos do risco e sua gestão, preparando 
o ambiente para se lidar com ele.



Certifi cações e prêmios

Além de possibilitar uma visão de conjunto dos riscos de sua  organização, 
a solução CPqD Gestão Integrada de Riscos  possui dois outros importantes 
diferenciais.

As certifi cações Profi ssionais do CPqD, incluindo CISSP,  BSI/ISO, DRI 
International e IRM. 

A conquista do 1o lugar no ranking da revista Computerworld comog
prestadora de consultoria para segurança no ano de 2005.

É o reconhecimento dos especialistas aos resultados que o CPqD  já
conquistou para seus clientes. Mas isso não é tudo. Para saber  mais sobre 
esta e outras soluções do CPqD na área de Segurança  da Informação acesse: 
www.cpqd.com.br

Uma família completa

O CPqD Gestão Integrada de Riscos faz parte da oferta completa  de soluções 
de risco e segurança da informação do CPqD.  Sua empresa também se 
benefi ciará com os demais  componentes desta família, que são:

CPqD Segurança da Informação;
CPqD Non-Stop Business;
CPqD Segurança de Sistemas;
CPqD Gestão Integrada de Fraudes e Eventos.
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